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Abstract:

Modernizarea este un proces care are la baza o strategie clarda, anumite caracteristici §i criterii de
performantd. In multe cazuri este numai o problemd de a impartdsi modalitdtile si cdile pe care managerii
cei mai competenti §i mai abili le-au descoperit in activitatea lor si care s-au dovedit a asigura succesul.
Accentul pe care multe firmele il pun pe promovarea competentelor si asimilarea celor mai bune practici
demonstreaza importanta reald a proceselor de modernizare. In economia cunoasterii, care incepe sa-si
manifeste forta si potentialul, beneficiile asociate cu utilizarea in comun a cunoasterii, competentele §i
abilitatile devin un varf de lance pentru manifestarea deplind a efectelor sinergetice ale modernizarii si
retehnologizarii.

Cuvinte cheie: sisteme de management si conducere, viziune sistemica, tehnologii, modernizare,
retehnologizare, sinergii, masuri tehnico-organizatorice.

1. Delimitari conceptuale si metodologice privind modernizarea

Modernizarea si retehnologizarea pot constitui solutii de redresare rapida a sistemelor economice
in conditiile schimbarilor tehnologice care au un impact major asupra economiei mondiale. Indiferent daca s-
a produs sau nu o adevérata evolutie tehnologica bazata pe puterea de calcul, schimbarile tehnologice au avut
un impact major asupra economiei mondiale. Dintre cele mai importante evolutii tehnologice enumeram:

e cresterea ritmului inovatiei tehnologice determinate de progresele importante in cercetarea stiingifica
fundamentald si costurile mult mai reduse ale utilizdrii cunoasterii, ambele datorate folosirii
calculatorului;

e aria larga de aplicabilitate a noilor tehnologii, mai ales din informatica si electronica sunt relevante
pentru o gama largd de procese economice si de alte activitati din multe sectoare ale economiei;

e scurtarea duratei ciclurilor de viata ale proceselor si produselor, adica este mult mai mic intervalul
de timp care se scurge intre inventarea unui nou proces sau produs , comercializarea lui si difuzarea
tehnologiei respective Inspre concurentii interni sau externi, la noi strategii competitive, precum
aliante strategice si tehnologice tot mai extinse;

Conform dictionarului explicativ al limbii romane, modernizarea unui sistem desemneaza acea
activitate de adaptare a sistemului la cerintele si exigentele prezentului pentru a corespunde cat mai optim
acestor cerinte. Modernizarea reprezinta o forma de integrare a noilor tehnologii in cadrul activitatii agentilor
economici. Aceasta conduce la diversificarea surselor de progres tehnic precum si la abordarea activitatii
diverselor sectoare de productie intr-o viziune sistemica.

Activitatea de modernizare a sistemelor de productie prezintd anumite trasaturi specifice, care Ti
confera avantaje fata de alte metode de crestere a eficientei economice. In cadrul activitatii de modernizare se
pleaca de la o baza tehnico-materiali existenta, care asigura o serie de utilaje, echipamente, dispozitive,
tehnologii, constructii, utilititi. Acestea nu mai necesita eforturi suplimentare pentru realizare, Ci eventual
unele modificari/adaptari in vederea punerii lor in consonanta cu celelalte componente ale sistemului care se
vor efectua. Aceste adaptari vor costa mult mai putin decat daca ele ar fi construite in totalitate.

Atingerea scopului propus intr-un interval mai scurt are avantajul ca asigurd in avans efectele
propuse, atunci cand ele sunt cel mai intens solicitate, se materializeaza un profit suplimentar, ca urmare a
productiei obtinute in economia de timp realizata si, de asemenea, conduce la livrarea in avans a produselor
pe piata si eventual ocuparea noilor piete de desfacere.



2. Particularitatile proiectelor de modernizare

Presiunea exercitata de catre concurenta asupra firmelor industriale, le obliga pe acestea la o cautare
continud de solutii pentru mentinerea si consolidarea pe piata. Conditia pietei asupra firmelor industriale ar
putea sd sune cam asa: “produse cat mai ieftine §i de calitate cdt mai bund”. Aplicand un procedeu specific
modelarii: extragerea esentei dintr-un fenomen, vom obtine ca solutie de baza pentru aceasta problema
tehnologiile. Acestea reprezinta baza scaderii costurilor, a imbunatitirii calitatii, a obtinerii de noi produse si
a cresterii productiei, efectele introducerii in sistemul de productie este unul revolutionar. Tehnologia nu
inseamnd numai cantitatea §i calitatea mijloacelor fixe, ci si conceptia proceselor de fabricare, arta de a
folosi tot ceea ce masina iti oferd, intr-un cuvant know-kow. Mijloacele fixe de care dispunem aldaturi de
know-how alcatuiesc potentialul tehnologic al firmei industriale: accesul la piata.

Introducerea unui echipament performant in interiorul unui proces tehnologic, alaturi de
administrarea sa corespunzatoare, va conduce In mod direct la reducerea cheltuielilor (cu materii prime si
materiale, cu energia, salariile). Orice masind nou-creata este orientatd nu numai spre reducerea costurilor,
ci si pentru a imbunatati calitatea produselor. Acelasi mijloc fix, insd cu un alt know-how, conduce la
obtinerea unor produse similare, Insd net diferite cand este vorba de alegerea consumatorului. Proiectarea,
acuratetea si facilitatile oferite de catre inalta tehnologie conduc la realizarea unor produse imposibil de
obtinut in cazul vechilor tehnologii. Aceste calitati ale tehnologiilor fac ca firma/intreprinderea sa caute a-gi
imbunatati pozitia pe piata, sa incerce diversificarea productiei, sd-si impuna scaderea costurilor.

Prin modernizare, indiferent de nivelul la care se realizeaza, se aplica solutii si idei noi, deoarece
modernizarea prin esenta ei, are un caracter inovator, este purtatoare si generatoare de progres tehnic.
Aceasta asigurd reducerea consumurilor specifice de materiale, dar si de muncd, fapt ce conduce la
diminuarea efortului cu modernizarea si a celor cu activitatea de productie. Principala influentd a
modernizarii este legatd de impactul exercitat asupra laturilor calitative ale factorilor participanti la viata
economico-sociala. De asemenea, modernizarea exercita presiune si asupra calitatii tehnologiilor, prin
modernizarea fluxurilor existente, prin gasirea de noi solutii tehnologice sau adaptarea celor existente. In
stransa legdturd cu Tmbunatatirea calitatii utilajelor si a tehnologiilor are loc si ridicarea nivelului calitativ al
fortei de munca, atdt din punct de vedere al continutului, cét si al structurii acesteia. Ca un corolar al
perfectiondrii factorilor de productie se ajunge la imbunatatirea calitatii produselor ca scop final al activitatii
de modernizare. Imbundtdtirea cantitativi si calitativd a efectelor economice apare ca o consecinfd a
avantajelor pe care le prezinta activitatea de modernizare. Un efect direct 1l constituie cresterea productiei
obtinute ca urmare a realizarii unei productii suplimentare, datoritd parametrilor superiori ai utilajelor, cat si
a Tmbunatatirii calitatii produselor finite §i structurii acestora. ,,Cresterea valorii productiei si in general a
tuturor efectelor economice se datoreaza si imbunatatirii structurii resurselor consumate, in sensul folosirii
unor materii prime si materiale bine dimensionate si de calitate corespunzdtoare, conform cerintelor
procesului tehnologic, dar si unor resurse umane apte sa corespunda nivelului tehnic al utilajelor cu care
opereaza si nivelului calitativ al produselor executate”.

Orice neconcordantd intre cele trei nivele calitative (randamentul utilajului, clasa de calitate a
produselor si calificarea salariatului) poate avea efecte negative n procesul de productie. Modernizarea
economiei nationale, a ramurilor acesteia si, implicit, a proceselor de productie, reprezintda un proces dinamic
ce presupune o bund cunoastere a realitatilor economice in vederea asigurarii unei interconditionari viabile a
ramurilor economiei nationale, dar si corelarea cu economiile altor fari. De asemenea, modernizarea
constituie, o cerinta vitala pentru asigurarea cresterii eficientei economice la nivel micro si macroeconomic,
un factor obiectiv de sine statator, o conditie ,,sine qua non” pentru asigurarea cresterii economice, in
conditiile de dezvoltare pe care le cunoaste lumea contemporana.

Dintre obiectivele principale ale modernizarii enumeram in continuare pe cele mai importante:

e dimensionarea elementelor componente ale industriei si implicit raporturile dintre ele, in

concordantd cu cererea pietei interne si externe, determinate prin analize statistice si de marketing;

e valorificarea superioara a potentialului existent: capacitati de productie, experientd, renume,

calificarea personalului;

e reducerea consumului de resurse materiale, mai ales cele de energie si combustibil, In concordanta
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tehnologiei sau a produsului;

e reorientarea fluxurilor de pe piata fortei de munca catre activitati din domeniul infrastructurii,
serviciilor, constructiilor, agriculturii;

e informatizarea si extinderea utilizdrii calculatorului pentru transmiterea informatiilor necesare in
timp real precum si luarea deciziilor la momentul oportun.



Activitatea de modernizare impune luarea unor mésuri tehnico-organizatorice care sa asigure o
dezvoltare sustenabild a organizatiei. Un rol important il are si perfectionarea, optimizarea sistemelor de
management si conducere care sa asigure un cadru stimulator pentru toate resursele implicate. Organizarea
trebuie si se bazeze tot mai mult pe integrarea si utilizarea tehnologiilor informatice pentru asistarea
deciziei, dar si pentru urmarirea proceselor tehnologice.

Introducerea tehnologiilor moderne in procesele tehnologice prin modernizare permite cresterea
eficientei prin reducerea timpilor necesari transmiterii informatiilor, prin reducerea timpilor pentru
fundamentarea si luarea deciziilor, reducerea formularisticii si utilizarea mai bund a resurselor umane,
asigurarea unui control optim al activitatii desfasurate, facilitarea comunicarii intre diferitele niveluri
ierarhice etc.

Un aspect important, care face obiectul modernizarii la nivelul firmei industriale, il constituie
perfectionarea structurii productiei. Se impune ca structura productiei sa fie perfect adaptatd necesitatilor
si cerintelor pietei, orice abatere de la acestea fiind sanctionatd de piatd. Modificarea structurii productiei
necesitd §i adaptarea structurii fortei de munca, atat in ceea ce priveste componenta meseriilor cat si
nivelurile de calificare profesionala.

Activitatea de modernizare a locului de munca are o importantd deosebitd deoarece aici se afla
nucleul activitatii de productie si de modul cum se organizeaza si conduce acest segment al sistemului,
depinde eficienta economicd. Un loc important in cadrul modernizarii locurilor de munca il ocupa actiunile
de implementare §i promovare a progresului tehnic la nivel operational, prin reamplasarea utilajelor,
reorientarea transportului intern corespunzator modificarilor ce apar in procesele tehnologice.Modernizarea
este un proces care are la bazd o strategie clard, anumite caracteristici si criterii de performantid. Pentru
intelegerea ansamblului actiunilor ce se cer intreprinse, pentru intelegerea complexitatii legaturilor reale ce se
formeaza in procesul de modernizare in concordantd cu cele precizate anterior activitatea de modernizare a
sistemelor tehnico — economice implica modernizarea urmatoarelor componente:

® modernizarea locurilor de munca si implicit a resurselor umane utilizate prin Tmbunatatirea

structurald a acesteia §i cresterea nivelului de calificare si specializare;

® modernizarea echipamentelor si utilajelor prin inlocuirea componentelor ce nu mai corespund

cerintelor actuale, a componentelor uzate fizic si moral;

e modernizarea tehnologiilor utilizate prin adaugarea unor componente/ echipamente noi la liniile

tehnologice actuale sau perfectionarea celor existente capabile sa duca la optimizarea parametrilor de

functionare;

e modernizarea resurselor utilizate in procesele tehnologice, avand in vedere identificarea unor

tipuri de materii prime si materiale alternative, cu costuri sau consumuri mai mici, optimizarea si

diversificarea consumului de utilitati;

e modernizarea produselor/serviciilor realizate prin perfectionarea parametrilor si ridicarea nivelului

calitativ la cele existente;

e modernizarea / diversificarea ofertei de produse / servicii prin introducerea in fabricatic de noi

produse / servicii capabile sa satisfaca cele mai ridicate cerinte ale pietei.

Implementarea unor astfel de strategii in activitatea operationald permite valorificarea superioara a
tuturor categoriilor de resurse, reducerea consumurilor specifice, diversificarea sortimentald a productiei si
cresterea eficientei activitatilor.

Implementarea proceselor de modernizare in cadrul firmei industriale trebuie realizata la momentul
oportun si trebuie stabilita in functie de diversi factori. Acesti factori tin, In mare masurd, de capacitdtile
anticipative ale managementului organizatiei in ceea ce priveste evolutia pietei, evolufia tehnologica si
concurenta actuald si potentiald. Domeniul de activitate constituie un alt factor pentru alegerea momentului
de modernizare, astfel domeniile in care progresul tehnologic are o evolutie rapidd, impun si actiuni de
modernizare realizate la intervale scurte de timp. Pozifia pe piatd, capacitatea concurentiala si potentialul de
piata constituie alte repere pentru inceperea actiunilor de modernizare, orice ignorare a unora dintre ele fiind
de natura sa afecteze semnificativ reusita actiunilor.

In functie de destinatia finald a procesului de modernizare strategiile aferente pot fi orientate catre
produse sau tehnologii si procese tehnologice. Pentru a masura amploarea impactului procesului de
modernizare si implicatiile organizationale si concurentiale trebuie evaluat gradul de noutate pe care il
introduce in raport cu piata si cerintele acesteia.

Modalitatile principale de organizare a proceselor de modernizare, din perspectiva orientarii
activitatilor, pot fi:

e detip intensiv, cresterea mai accelerata a productivitatii in raport cu gradul de



inzestrare tehnica si reflecta o bund orientare a activititii de modernizare deoarece potenteaza cu

prioritate factorii calitativi ai dezvoltarii economice;

e de tip extensiv Tn care accentul se pune pe factorii cantitativi iar ritmul de crestere a productivitatii

este inferior celui al dotarii tehnice.

. de tip neutru, ce caracterizeazad acea modernizare la care ritmul de crestere a productivitatii
corespunde ritmului de crestere a volumului capitalului fix ce revine la un angajat;

Activitatea de modernizare, indiferent de dimensiune, amploare, scop si finalitate nu se poate realiza
decat prin intermediul investitiilor ca suport material al cresterii economice.

Corelatia dintre volumul, structura investitiilor si procesul de modernizare este fundamentala pentru
orice activitate economica, indiferent de ramura 1n care aceasta se desfasoard. Dotarea cu utilaje, instalatii,
tehnologii performante este o problema de bazad a organizatiilor, precum si a tuturor factorilor implicati la
nivel macroeconomic in economia nationala.

3. Tendinte si perspective in modernizarea firmelor industriale

Orice masurda de modernizare trebuie abordatd din punctul de vedere al diversitatii implicatiilor
asupra principalilor actori ai vietii economico-sociale si anume institutiile, autoritigile publice locale si
centrale, grupuri socio-profesionale mediul tehnic si tehnologic intern si extern (utilaje, echipamente,
tehnologii, resurse umane) si echipa manageriali a organizatiei. Acest lucru este impus de faptul ca, orice
actiune determina modificari In sfera fiecarui actor implicat:

e institutii, modernizarea unui sistem poate Tnsemna cresterea sau diminuarea contributiei financiare,
dezvoltarea unor noi segmente de activitate, posibilitatea implicarii autoritatilor in parteneriate de tip
public-privat, etc.

o mediul tehnic si tehnologic intern al sistemului, modernizarea aduce modificari importante, atat in
sfera structurii si volumului mijloacelor de productie, cat si Tn sfera resurselor umane. Tn ceea ce
priveste aceastd ultima resursa a sistemului putem identifica doua tipuri de influente: una resimtita la
nivelul grupului operational de activitate, care poate fi de crestere/reducere a numarului de angajati,
si alta resimtita la nivelul managementului mediu care poate fi datd de necesitatea de perfectionare,
specializare si adaptare la noile provocari tehnologice. Miscarile sunt resimtite la nivelul relatiilor
organizationale interne intre departamente, locuri de munca, dar si la nivelul relatiilor sistemului cu
mediul extern (intrari si iesiri).

e echipa manageriala a sistemului firma industriala resimte influenta modernizarilor intervenite prin
prisma noilor dimensiuni ale afacerii, din perspectiva integrarii activitatii in cerintele si standardele
nationale si internationale, din necesitatea respectirii performantelor de mediu, etc. Tot echipa de
management este cea care trebuie sd gestioneze problemele legate de existenta resurselor umane
competente pentru executia si
exploatarea proiectului, de organizare a programelor de pregatire/formare a personalului necesar

pentru transferul tehnologic.

Daca in prima fazd modernizarea unui sistem tehnico-economic era impuséd doar de anumite criterii
legate de piatd, performante tehnice sau de altd naturda, complexitatea si implicatiile acestui proces impun
conceperea, realizarea unor proiecte de modernizare care si aiba in vedere toate aspectele prezentate,
completate cu informatii legate de derularea proiectelor si evaluarea rezultatelor si dezvoltarile ulterioare. In
fundamentarea acestor tipuri de proiecte trebuie luate in considerare si alte criterii cum ar fi:

» sociale, care presupun justificarea unor astfel de proiecte in zone in care rata somajului este ridicata,
ponderea populatiei ocupate in totalul populatiei este in scadere; zone dezvoltate monoindustrial;
cresterea calitatii vietii, cresterea veniturilor populatiei;

* ecologice — e presupusa o atentd monitorizare a surselor de poluare generate de modernizare,
incadrarea 1n standardele impuse, dar si gasirea unor solutii de Tmbunatatire a situatiei existente;

» comerciale — 1n legatura cu piata actuald si potentiald a produsului sau serviciului, eficacitatea
canalelor de distributie, asigurarea facild cu materii prime, materiale si utilitéti;

* economice - care au legatura cu contributia proiectului la dezvoltarea economica de ansamblu a
zonei si chiar a statului, influentele proiectului asupra problemelor economice globale, ale colectivitatii
locale, precum si justificarea eforturilor investitionale pentru realizarea proiectului;

« financiare — care vizeaza analiza surselor de finantare a proiectului, identificarea capacititii de
atragere a unor fonduri externe, accesul la credite si diagnosticul capacitatii de rambursare.

« facilitatile oferite de infrastructura, transport, acces, suprafete detinute, etc.



Fundamentarea unui astfel de proiect trebuie sa aiba la baza si analiza informatiilor privind interesul
economic al promotorului caracterizarea mediului extern al proiectului, locul si rolul proiectului in strategia
firmei finantatoare, riscurile potentiale ale proiectului.

O atentie deosebita trebuie acordata procesului de cuantificare a tuturor parametrilor proiectului de
modernizare precum si stabilirea unitatilor de masura, atat pentru eforturile necesare cit si pentru efectele
agteptate a se obtine. Daca in privinta elementelor de naturd economica si financiard problemele se pot
rezolva relativ usor (sistemele de evaluare actuale
includ numeroase variante de cuantificare), dificultdti mari se inregistreaza la evaluarea costurilor si
beneficiilor de natura sociala, ecologica.

Din aceasta perspectiva proiectele de modernizare trebuie si se bazeze nu doar pe analize cantitative
dar si pe analize calitative, stiut fiind faptul ca in anumite situatii este imposibila cuantificarea tuturor
aspectelor implicate. Analizele calitative sunt necesare pentru proiectele de modernizare si di perspectiva
cresterii Volumului de investifii care reprezintd un factor semnificativ pentru dezvoltare, insd aceste
investitii trebuie sa fie atrase intr-o proportie cat mai mare in proiecte de modernizare a activelor fixe
existente, care 1n prezent sufera din cauza lipsei de lichiditati, lipsa de competitivitate a
produselor/serviciilor fabricate,etc. Dacd proiectele de modernizare tehnologicd nu sunt suficient de
atractive pentru investitori, facilitatile pentru astfel de proiecte nu raspund cerintelor acestora, fluxurile se
vor orienta spre alte activitdti, cum sunt cele comerciale, servicii, etc., care nu sunt aducatoare de mari
beneficii pentru economia nationala.

In contextul cresterii volumului de investitii, orice proiect de modernizare a sistemelor tehnico-
economice trebuie conceput si elaborat pentru a fi gata sa intre in concurenta directd cu orice alt sistem de
profil de pe piata internationald, in conditiile Tn care globalizarea si liberalizarea pietelor au devenit
coordonate comune ale activitatii economico-sociale.
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