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Studiul de fata prezinta cdteva reflectii asupra comunicarii specializate
ingineresti in corelatie cu multilingvismul. Inifierea cestuia este
conditionata de necesitatea dezvoltarii competentelor comunicative la
viitorii ingineri in cadrul cursului de limba straina.

Epoca actuald, era mondializdrii si dezvoltarii a
tehnologiilor informationale, inainteaza cerinte din ce in ce mai
mari fatd de nivelul stiintifico-teoretic §i practic al pregatirii
inginerilor contemporani. Insa, actualmente, un inginer ce pretinde
a fi un bun specialist, trebuie sa dea dovada, pe langa abilitatile si
cunostintele tehnice, de capacitdfi manageriale si de lucru in
echipa, fapt irealizabil firdi o comunicare eficienti. In aceste
conditii educatia comunicarii ingineresti joaca un rol important.
Incapacitatea de a comunica eficient face ca inginerii sa fie adesea
perceputi ca intelectuali introvertifi si criticati pentru folosirea unei
terminologii pe care oamenii obisnuiti o inteleg cu greu.

Se stie ca lumea ingineriei se intersecteaza cu lumea
legislatiei, economiei, finantelor, politicii §i cu majoritatea
celorlalte domenii in cadrul pietei mondiale, de aceea este nevoie
ca inginerii sa-si dezvolte abilitatile de comunicare pentru a-si
spori performantele pe piata muncii secolului XXI.

Asadar, abordand subiectul comunicarii in contextul
specializat al ingineriei, s evocdm mai intai semnificatia acesteia.
Comunicarea, prin definitie clasica, este actiunea de a comunica si
rezultatul acesteia [1]. Ea presupune procesul prin care o persoand
(sau un grup) transmite un continut conceptual unei alte persoane
sau unui alt grup [2: p. 21].

Comunicarea specializatd concretizeaza si face accesibil
atat procesul cunoasterii aprofundate cat si rezultatul lui. De aici
rezulta una din caracteristicile principale ale comunicarii
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specializate — precizia si claritatea enunturilor. Or, gandirea
inginereascd presupune abilitatea de a merge de la general la
concret, de la abstractizari stiintifice la proiecte concrete,
instrumente si tehnologii [3].

Comunicarea specializatd inginereasca se evidentiaza prin
expresivitate. Raporturile logice dintre propozitii se exprima mai
clar, sunt mai evidente. In acest context e de mentionat importanta
majord a competentelor lingvistice ale inginerilor. Limba capata in
aceste situatii o valoare deosebita si confera celui care o cunoaste o
putere pe care ceilalti nu o au. Cei care stapanesc bine limba
intervin in discutie mai des decat ceilalfi, au posibilitate sa
reactioneze rapid si direct in procesul comunicarii, dand dovada in
acelasi timp de cunoastere foarte bund nu doar a lexicului
specializat, ci si a limbajului comun. Limba nu serveste doar la
vehicularea unor informatii, ci configureaza cunostintele care sunt
elaborate printr-o activitate discursiva. Discursul specializat poate
parea perfect transparent doar daca vedem limba ca mijloc fidel de
expresie a gandirii. Atunci, ea transmite o imagine a realitatii, ce
constituie o reflectie a realitatii insasi [4].

In secolul XXI, cand stiinta si tehnologia sunt
indispensabile omenirii, iar lumea ingineriei si a afacerilor devine
globald, mobilitatea internationald a inginerilor profesionisti
devine inevitabild. Astfel, o conditiec suplimentara a succesului
inginerilor, intru realizarea comunicdrilor eficiente internationale,
este cunoasterea limbilor moderne.

Limbile moderne favorizeaza incadrarea intr-un mediu de
comunicare multilingv a inginerilor, un mediu motivant, bine platit
si cu oportunitdti de avansare intr-o carierd de succes. Anume in
aceste conditii apare posibilitatea dezvoltarii abilitatilor lingvistice
si de comunicare, care stimuleazd o gandire complexa si deci
conexiunea rapida Intre 1idei, buna lor fundamentare si
argumentare. Interactiunea Intr-un mediu multilingv  si
multicultural trezeste interesul, dorinta de a munci si de a
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comunica rezultatul muncii. Comunicarea, astfel, devine mai facila
si cunoaste progrese rapide.

Exemplul ilustrativ al necesitatii interactiunii inginerilor
multilingvi il constituie intreprinderile multinationale. Aceste
intreprinderi joaca un rol important pe arena economiei mondiale.
Este vorba de firme implantate iIn mai multe tari (cum ar fi in
spatiul nostru Orange). Echipe multinationale si multiculturale,
care au credinte, comportamente, valori, dar si limbi materne
diferite, trebuie sa lucreze impreuna, sa-si consolideze eforturile
pentru a obtine rezultate bune. In aceste situatii, apare necesitatea
adoptarii unei limbi unice de comunicare, care deseori coincide cu
cea a limbii de origine a firmei. Aceastd adoptare este justificatd
prin nevoia transmiterii informatiei referitoare la activitatea
profesionala rapid, precis si fara echivoc.

Pe de altd parte, comunicarea eficienta 1intr-o limba
modernd oferd sanse de obtinere a unui post de munca in
strainatate. Demonstrarea abilitatilor comunicative incepe atunci
de la un interviu sustinut intr-o limba straina, indiferent ca e unul
direct sau indirect, prin telefon sau internet. Urmeaza apoi
capacitatea de a se mentine in postul de munca, implicand
comunicarea intr-un mediu lingvistic, economic, social si cultural
diferit de al nostru.

In acest context gisim de cuviintd si evocam importanta
studierii Tn limbi moderne a limbajelor specializate, disciplinei
revenind un loc de frunte in formarea competentelor comunicative
la wviitorii ingineri. Limbajele specializate oferda studentului
posibilitatea de a se familiariza cu terminologia si cu situatii reale
cu care specialistul s-ar putea confrunta; de a recunoaste si a
intelege textele si documentele de specialitate ( acestia supunandu-
se anumitor norme, atat in ceea ce priveste terminologia utilizata,
cat si tehnicile de redactare si avand drept scop limitarea
numarului erorilor posibile.); de a comunica eficient in limbajul
deprins; de a dezvolta strategii In limbajul specific; de a redacta
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mesaje scrise, clar si eficient, in limba strdind studiatd; de a
inchega discursuri adaptate la situatia de comunicare, ajustate Intre
intentie si mijloc de expresie si de situatie; de a realiza prezentari;
de a participa la intalniri de lucru sau conferinte; de a discuta cu
posibilii parteneri.

In concluzie mentionim c¢i o comunicare in contextul
specializat al ingineriei este nu doar transmiterea informatiei
necesare pentru Intelegere intre locutori, dar si o0 modalitate de a se
afirma si a se impune in domeniul profesional, de a se influenta
reciproc prin convingere. Limba serveste ca instrument de baza in
stabilirea unei asemenea comunicari, solicitind respectarea
normelor lingvistice si terminologice prestabilite. Necesitatea
cunoasterii limbilor moderne se impune de procesul globalizarii
profesiei de inginer, care trebuie sa fie capabil sd faca fata
cerintelor si provocarilor secolului XXI.
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